Informazioni sulle soluzioni

Soluzioni Adobe per
la formazione e l'e-learning

Formazione in tempo reale e on demand ovunque

Secondo Forrester Research, il 45% dei
dipendenti pubblici negli Stati Uniti
sara in eta pensionabile nei prossimi
cinque anni. Questa imminente
ondata di pensionamento provochera
un «vuoto cognitivo», che puo essere
colmato da corsi di formazione,
tutoraggio e altri metodi. Forrester
lancia I'appello: “E ora di cominciare”.

Metodi didattici tradizionali sempre piu costosi e non sempre disponibili per gli utenti
Le esigenze di formazione di una forza lavoro sempre pitl differenziata non sono mai state cosi
urgenti. Che si tratti di formare nuovi dipendenti, insegnare al personale come utilizzare nuove
applicazioni, fornire corsi basati su situazioni reali che consentano a militari e operatori di pronto
soccorso di affrontare subito i problemi, oggi ¢ quanto mai necessario offrire formazione di facile
fruizione e a costi ridotti.

Nel tentativo di diventare piu efficienti con un minor numero di risorse, gli enti pubblici
sono attivamente alla ricerca di modalita che consentano di assumere e trattenere personale
valido. In particolare, necessitano di programmi di formazione e di assunzione per occupare
le posizioni vacanti e fornire ai partner pubblici una forza lavoro in grado di soddisfare le
esigenze di servizio e i requisiti di efficienza tecnologica.

Purtroppo, i tradizionali corsi di formazione in aula hanno costi sempre piu proibitivi e molte
alternative, quali CD e manuali didattici, non sono sempre disponibili per gli utenti in tutto
il mondo. Benché I’e-learning stia diventando sempre pit popolare, ¢ spesso disponibile in
soluzioni che richiedono I'installazione di applicazioni ingombranti, aumentando i costi anche
per i dipendenti in ufficio e ostacolando la formazione di lavoratori mobili e militari nelle
circostanze meno prevedibili. Le soluzioni Adobe per la formazione e I’e-learning possono
essere utilizzate in qualsiasi parte del mondo, su vari tipi di dispositivi e con informazioni
che consentano di prendere le decisioni pilt appropriate.

Trasferimento di tutte le nozioni in tempi ridotti con soluzioni per la formazione

in tempo reale e on demand

Le soluzioni Adobe consentono alle organizzazioni di soddisfare un'ampia gamma di esigenze per la
formazione e il supporto. Queste soluzioni, facilmente distribuibili all’interno dell’organizzazione
firewall e attraverso qualsiasi larghezza di banda, consentono di sviluppare, modificare e distribuire
rapidamente i contenuti, di valutare il livello di efficacia dei corsi e di integrarli con i sistemi LMS
pit diffusi. Grazie alla distribuzione di contenuti multimediali complessi e al supporto di standard
fondamentali, quali AICC, ADL SCORM e Section 508, le soluzioni Adobe per la formazione e

’e-learning consentono agli enti pubblici di trasferire tutte le conoscenze in tempi rapidi.

Le soluzioni Adobe per la formazione e I’e-learning consentono agli enti pubblici di:
« Oftrire corsi di formazione preregistrati, personalizzati o in tempo reale.
« Utilizzare procedure guidate per creare livelli in brani audio, video e domande.

o Aggiungere questionari con vari tipi di domande, risposte multiple, criteri di valutazione
e segnalibri.

» Implementare un ambiente piu sicuro che supporti le comunicazioni SSL e la certificazione
DCTS JITC allinterno dellorganizzazione, oppure fornire una soluzione in hosting per

l'accesso immediato.
o Generare contenuti con un modello di utenti simultanei e illimitati basato sullefficacia dei costi.
« Sfruttare la porta HT'TP 80 per le comunicazioni via web.

« Distribuire e accedere al materiale didattico attraverso qualsiasi browser Internet standard,
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anche mediante una connessione remota.



Prodotti inclusi nella soluzione
« Adobe® Connect™ Training
« Adobe Captivate™

« Adobe Acrobat® Connect™
Professional

« Macromedia® Authorware®
« Adobe Flash® Player

Per ulteriori informazioni

Per ulteriori informazioni sulle soluzioni
Adobe per la formazione e l'e-learning,

visitate il sito www.adobe.com/it/
resources/elearning.
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Le soluzioni Adobe per la formazione e I'e-learning possono trasformare i corsi online di un ente pubblico.
Acrobat Connect consente di distribuire subito corsi di formazione in tempo reale o on demand con qualsiasi
larghezza di banda su molti dispositivi.

Rapida distribuzione di accattivanti corsi personalizzati

Il personale non tecnico puo utilizzare strumenti conosciuti, quali Microsoft PowerPoint, per creare
percorsi formativi e distribuirli come programmi multimediali, basati su web e completi di servizi
video e VoIP (voice over IP) su qualsiasi browser standard (compresi i dispositivi palmari) e alle pitt
basse ampiezze di banda. Gli sviluppatori esperti possono concentrarsi sulla creazione di materiale
didattico sofisticato utilizzando strumenti professionali quali Authorware e Flash per sviluppare
contenuti altamente interattivi.

Accesso immediato

Consentite a chiunque di partecipare eliminando le barriere tecniche. Adobe Acrobat Connect
include la pubblicazione automatica dei corsi utilizzando Adobe Flash Player, gia installato
sul 97% dei browser di tutto il mondo, per consentire ai partecipanti di accedere subito ai corsi
Adobe Connect Training evitando lenti download.

Valutazione dell’efficacia dei contenuti
Consentite agli autori di valutare lefficacia dei corsi mediante report personalizzabili. I commenti
basati su diapositive e questionari indica no i punti che necessitano di revisione.

Team sempre aggiornati

Organizzate briefing online per informare team di progetto e partner aziendali su budget e dettagli
di un programma, aggiornare i dipendenti sui nuovi standard di conformita o formare gli utenti
con l'ausilio di seminari guidati.

Creazione di aule virtuali

Organizzate pratiche sessioni didattiche in tempo reale in collaborazione tra docenti e
studenti in diverse postazioni, complete di presentazioni multimediali, simulazioni software,
condivisione di applicazioni e sondaggi tra i partecipanti. E possibile registrare e condividere
le sessioni didattiche per consentire agli studenti di rivederle in un secondo momento.

Maggiore efficienza per i docenti

Semplificate la gestione delle riunioni e riducete i tempi di preparazione per le lezioni ricorrenti
con le meeting room incorporate e personalizzabili di Acrobat Connect, che vengono salvate
automaticamente e rimangono disponibili per la sessione successiva, inclusi i contenuti caricati.
I modelli consentono agli altri istruttori di applicare subito il layout e i contenuti esistenti alle

lezioni virtuali.
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